Zawody administracyjne i ustugowe
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o wybranych
zawodach?
Zajrzyj na strong 9.

Czy zawod
technika
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to cos dia
Ciebie?
Sprawdz na
stronie 6.

Doradca radzi...
Jesli chcesz wiedzie¢,
w jakich sprawach, to
zajrzyj na strony 20-21.
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Charakterystyka obszaru administracyjno-ustugowego

Do obszaru administracyjno-ustlugowego zaliczono
52 zawody. Duzo, prawda? Dlatego zostaty one po-
dzielone na szes¢ grup. O trzech pierwszych mozesz ze-
bra¢ informacje juz teraz, a o pozostatych, mam nadzieje,
podczas przegladania kolejnego numeru.

Ale o co chod?zi z okresleniami: zawody administracyjne
i ustugowe?

Jesli chodzi o zawody administracyjne, to s3 to zawo-
dy, w ktérych osoby zajmuja sie pracami administra-
cyjnymi, tzn. przygotowujg dokumenty, rozliczenia,
statystyki, zestawienia danych, pisza pisma, gromadza
informacje dla réznych odbiorcéw (dla swoich szeféw,
0s6b, z ktérymi wspoétpracuja, badz dla klientéw).
Przyktady? Prosze bardzo: technik administracji, tech-
nik archiwista.

| grupa: zawody zwigzane
Pracaw zawodach z tej grupy poleg
by stanowia

rzystywane :
¢rodki potrzebne do produkdji

na glazure, terakote, sz
(np. zastawy stotowej, pPr

Zawody nalezace do tej grupy: technik

i ii drewna, ope
chnik technologit .

txerzqdzer'\ przemyslu ceramlczn?go‘,(o:;

stolarz, tapicer; koszykarz-plecion arz.

z chemia, ceramika, d

ana przetwarzani.u surowco
trz, przedmioty codzienn
ji.Na przyktad w przem

i kosmetykow. Rozwo)

kto. Kto$, kto urzadza miesz
sedmiotow codziennego u

technologii chemicznej;, t

: o
i i : technik technologiis . "
technlk e log ceramlczma"’rta'cor urzadzen przemysiu chemicznego, oP

erator urzadzen przemy

Jesli chodzi o zawody ustugowe, to sa to zawody, w kté-
rych osoby zajmujg sie swiadczeniem ustugi na rzecz
innych ludzi. Krétko moéwiac, idziesz do fryzjera i prosisz
o podciecie grzywki. Czy jest to ustuga? Oczywiscie.
Idziesz do sklepu po deser i prosisz sprzedawce o jego
podanie. To tez jest przyktad ustugi. Podobnych zawo-
dow jest wiele.

Warto pamietac, ze sg tez takie zawody, ktdre sg admi-
nistracyjnymi i ustugowymi zarazem. Przyktady: technik
ekonomista, technik archiwista, technik prac biurowych.
Osoba wykonuje swoja prace, np. gromadzi dane, po-
rzadkuje je, a na czyjas prosbe przygotowuje potrzebne
informacje, zestawienia czy dokumenty.

Poznaj pierwsze trzy grupy zawodow administracyjnych
i ustugowych.

rewnem i szklem

W i materialow w wyro-
ego uzytku oraz rodki 'wyko—
ysle chemicznym produkuje si .
5i budownictwa pociaga za so_bq pop}i/ki
Kkanie, potrzebuje mebli, erYVl, csram
zytku), wyrobow dekoracyjnych.

echnik analityk,

chnik papiernictwa,
ech erator

stu szklarskiego,

Il grupa: Zawody zZwigzane
Pla'mov.vaniem, organizowani
ta.c) Zajmuja sie 0soby pracy
taja swoje produkty w bardz,
trz'ebujq tego dokonac fach
W internecie. Chc

emi przeWOZem

igza
0 odlegte zakatki $wi b

: €my miec ksias
Wtedy roml/niez' korzystamy z ;;?:lc(jl
;\ra);ch. Ktos wtedy plan uje, Organizuj
€M zawody zwigzane 7 transport
zarz.qdzaniem zasobami Magazyn
tu (jak je Zapakowac, Opisac?) o
morskiego lup Jotniczego?). .

pasjonujqca g

em to tak]'el ktére

. wym i, przygotow
I'organizowaniem tran

/

'Zavtfody nalezace do t&j grupy: technik
ogistyk, technik spedytor, technik
transporty kolejowego, technik
tran_sportu drogowego, technik
nawigator, technik Zeglugi sSrodla-

dowej, technik
. i’ eks ' . i
] termjna"- P oataq, portéw

11l grupa: Zawody zwiazane

jduja si trzy
ajduja sie tylko z
fryzjera lub kosmetyczki je
Kkosmetycznych azji\
y o siebie i swoj wizerune

W tej grupie zn
gowe. Na pracg kel
no z ustug fryzjerskich €Y
inaczej. Po prostu pardziej dbam

e i kosmetyczne

dy fryzjerski
R ] m kroku. Ab-

idzimy na kazdy \

\;V;?\Azlg{mo'ze zatrudnié sie jako )
pracownik, ale moze tez otworzyc
swoj gabinet. Wszyst}<o za'leiy "
od tego, jakimi jestesmy facho
cami, w jakim charakt'e’rz_e chcemz
pracowaé, no i oczywiscie od tego,

czy mamy srodki finansowe

na,urzadzenie sie”w zawodzie.

Zawody nalezace do tej grupy.: fl:y-
zjer, technik ustug fryzjerskich,
technik ustug kosmetycznych.

y towaréw (o )
jace w zawodach 7y (0raz ludzi, warto o tym pamie-

ata, kupuja materi
. i tani eriaty, ]
WO, szybko i tanio, My na co dzjers fobimw wyroby i po-

: re czy t X .
ogistykow, SpedytOrg{x € W ciagu 2 dni w domy,

€ wysytke do nas B

Ywaniem tadunkéw do transpor-
sportu (drogowego, kolejowago

z ustugami fryzjersko

dobrze nam znane zawody.
<t dzisiaj duze zapo \
z okazji wielkich wydarzen,

r 4 transportem

nych z transportem, Firmy wysy-

Yy robimy zakupy

) 0SOb 7 firm transporto-
dostarcza dang przesytke,

Wigzg sie tez z planowaniem

_kosmetycznymi

.Sato zawody typO\’NO ustu-
trzebowanie. Kiedy$ korz.),/s.ta—
uroczystosci. Dzi$ jest

Kk na co dzien.
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Zawody zwigzane z chemig, ceramika, szkltem i drewnem

Jesli masz predyspozycje do samodzielnego wykonywa-
nia powtarzajacych sie zadan, czynnosci wynikajacych

z zaplanowanego procesu technologicznego, obwa-
rowanych $cistymi instrukcjami, poleceniami — mozesz
sprawdzi¢ sie jako operator maszyn w przemysle
ceramicznym, chemicznym czy szklarskim. Takze jako
stolarz lub tapicer.

Moze cos wiecej o tych zawodach?

Operatorzy urzadzen przemystu ceramicznego oraz
technicy technologii ceramicznej pracujg w przed-
siebiorstwach wytwarzajacych ceramike budowlana,
artystyczng, elektrotechniczna, produkujgcych materiaty
ogniotrwate i materialy Scierne. Moga tez prowadzic¢
wiasne zaklady ceramiczne (moze bytes/as w takim?).

Operatorzy urzadzen przemystu chemicznego oraz
technicy technologii chemicznej s potrzebni w przed-
siebiorstwach wytwarzajacych substancje przemystowe,
przetwarzajacych substancje w wyroby chemiczne np.:
w fabrykach farb i lakieréw, zaktadach produkujgcych
lekarstwa, kosmetyki, srodki czystosci itp. Szanse na zna-
lezienie zatrudnienia w branzy chemicznej sa duze.

Stolarze i technicy technologii drewna moga praco-
wac w tartakach, fabrykach i zaktadach produkujacych
meble, okna, schody, drzwi oraz inne wyroby stolarskie
(wigcej informacji na stronie 9).

Operatorzy urzadzen przemystu szklarskiego
i technicy technologii szkta pracujg w hutach szkia,

przedsiebiorstwach produkujacych ozdoby choinkowe,
galanterie szklana, wytwarzajacych szkto budowlane,
opakowaniowe, gospodarcze i techniczne. Polskie huty
szkta produkuja szeroki asortyment wyrobéw szklanych
(np. zastawe stotowa, wazony i inne przedmioty deko-
racyjne, klosze). Stale zwieksza sig zapotrzebowanie

na technikéw technologii szkfa.

Technik analityk jest opisany szczegétowo na
stronie 8.

Technik papiernictwa pracuje w: przedsiebiorstwach
wytwarzajacych papier, przedsiebiorstwach przetwoér-
stwa papierniczego, laboratoriach i magazynach produk-
téw przetwdrstwa papierniczego, przedsiebiorstwach
produkujacych materiaty biurowe. Przemyst papierniczy
jest preznie rozwijajaca sie gatezig przemystu, w ktorej
istnieje znaczny niedobdr kadry.

Tapicer moze pracowa¢ w fabryce mebli lub zaktadzie
rzemieslniczym. Znajdzie zajecie w salonach meblowych
jako doradca i sprzedawca, w muzeach jako renowator
mebli tapicerowanych. Wykwalifikowany tapicer nie
bedzie miat najmniejszych probleméw ze znalezieniem
pracy w zawodzie.

Koszykarz-plecionkarz wykonuje wyroby uzytkowe
(np. kosze, fotele) i dekoracyjne (np. ramki do obra-
z6w, ozdoby choinkowe) z wikliny i innych materiatéw
plecionkarskich. Aby mie¢ zaméwienia, powinien
wykazywac sie kreatywnoscig i pomystami w zakresie
projektowania nowych wzoréw i pozyskiwania
odbiorcow.
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Zawody administracyjne i ustugowe. Cze$¢ |

Technik analityk

Zadania zawodowe
W swojej codziennej pracy technik analityk:

e pobiera i przygotowuje prébki analizowanego
materiatu;

* wykonuje badania analityczne z wykorzystaniem
odczynnikdw, aparatury i sprzetu;

e prowadzi ewidencje oraz dokumentacje wynikéw
badan laboratoryjnych i zabezpiecza prébki zgod-
nie z ich wlasciwosciami i instrukcjami;

e kieruje zespotem laboratorium analitycznego lub
spegjalistycznego.

Jedli...

o jestes doktadny

e cechuje Cie cierpliwosé

e jeste$ systematyczny

e wyrdzniasz sie spostrzegawczoscig

e potrafisz sie skoncentrowac, zachowujac jedno-

czednie podzielno$¢ uwagi

e masz zainteresowania chemiczne i matematyczne

- mozesz wybrac zawod technik analityk.

Warunki pracy: technik analityk wykonuje czes¢ pracy
w terenie, np. pobiera probki wody na basenie, probki
surowcow i potproduktéw. Jego statym miejscem pracy
jest laboratorium, gdzie wykonuje zasadniczg cze$¢
swojej pracy, polegajacg na wykonaniu badan i ich
interpretacji.

Kariera edukacyjna

Zawdd technik analityk mozesz zdoby¢, uczac sie

w 4-letnim technikum. W trakcie nauki bedziesz zdoby-
wat 2 kwalifikacje sktadajace sie na ten zawod: Przygo-
towywanie sprzetu, odczynnikéw chemicznych i probek
do badan analitycznych oraz Wykonywanie badan anali-
tycznych. Ksztatcenie w ramach kazdej z tych kwalifikacji

Z pierwszej reki

Kierownik produkcji w fabryce farb i lakierow z wo-
jewodztwa podlaskiego, 10 lat pracy w zawodzie:

Poszukujemy osoby do kontrolowania proceséw
technologicznych i wyrobéw gotowych, ktéra jed-
noczesnie uczestniczytaby we wdrazaniu nowych
produktéw zaleznie od potrzeb klientéw. Od
kandydata oczekuje — oprécz umiejetnosci
typowo zawodowych — zaangazowania
W proces opracowywania recep-
tur nowych farb i lakieréw.

zakonczone jest zewnetrznym egzaminem zawodo-
wym. Pozytywny wynik uzyskany z 2 egzaminéw umozli-
wi Ci otrzymanie 2 swiadectw potwierdzajgcych ww.
kwalifikacje. Po ukoriczeniu szkoty otrzymasz dodatko-
wo dyplom potwierdzajacy kwalifikacje zawodowe.

Jedli zdecydujesz sie na liceum, to zawdd ten mozesz
zdoby¢, ksztatcac sie na kwalifikacyjnych kursach zawo-
dowych, z ktdrych kazdy bedzie obejmowat jedng kwa-
lifikacje w zawodzie. Po ukoriczeniu 2 kurséw i zdaniu

2 egzamindw potwierdzajacych kwalifikacje w zawo-
dzie otrzymasz swiadectwo potwierdzajgce nabycie
tych kwalifikacji. Posiadajac wyksztatcenie $rednie,
mozna otrzymac dyplom potwierdzajacy kwalifikacje
zawodowe.

Posiadajac $wiadectwo dojrzatosci, mozesz kontynu-
owac nauke w szkotach wyzszych na takich kierunkach,
jak np.: analityka medyczna czy inzynieria chemiczna

i procesowa.

Kariera zawodowa

Technik analityk moze by¢ zatrudniony w laborato-
riach: przemystowych, srodowiskowych, pracujacych
na rzecz rolnictwa oraz na potrzeby przemystu spo-
zywczego. Moze pracowac na stanowiskach: technik
analityk, laborant chemiczny w réznych gateziach
przemystu, probierz/probierca (osoba badajaca za-
warto$¢ metali szlachetnych w wyrobach jubilerskich
i stopach metali). Ma mozliwos¢ zatrudnienia takze
w wytwaorniach wyroboéw jubilerskich.

Perspektywy pracy w zawodzie

Rozwdj nowych technologii wigze sie z koniecznoscia
funkcjonowania laboratoriéw analitycznych nadzoru-
jacych procesy produkgji. Fakt ten wskazuje, iz kadra
techniczna $redniego stopnia jest niezbedna do pra-
widtowego funkcjonowania tego typu laboratoriéw,
w ktérych wykonuje sie réznego typu analizy w zalez-
nosci od potrzeb. Zatem zawdd ten ma przysztosé.






Stolarz

Zadania zawodowe:
e wytwarzanie wyrobdw stolarskich;
e wykonywanie wyrobéw z drewna i tworzyw
drzewnych;
e wykonywanie napraw, renowacji i konserwacji
wyrobow stolarskich.

Jedli...

e masz zdolno$ci manualne i wyobraZznie przestrzenng

o jestes doktadny i cierpliwy
e sporzadzanie szkicow czy rysunkéw technicznych
nie sprawia Ci wiekszych ktopotow,
aw dodatku
e |ubisz umiarkowany wysitek fizyczny
- to moze pomysl o zawodzie stolarz.

Warunki pracy: stolarz zwykle pracuje w pomieszcze-
niach zamknigtych, w warunkach zapylenia, hatasu, opa-
réw lakieréw i kleju. Dzien pracy stolarza trwa od 6 do 9
godzin. Czasem pracuje on dtuzej, a nawet w dni wolne,
co jest uzaleznione od wielkosci i terminu zlecenia.

Kariera edukacyjna

Stolarzem mozna zosta¢, wybierajac nauke w 3-letniej
zasadniczej szkole zawodowej. W trakcie nauki mozesz
zdoby¢ 1 kwalifikacje sktadajaca sie na ten zawdd: Wy-
twarzanie wyrobow stolarskich. Ksztatcenie w ramach tej
kwalifikacji zakoriczone jest egzaminem zawodowym.
Pozytywny wynik uzyskany z egzaminu umozliwi Ci
otrzymanie $wiadectwa potwierdzajacego kwalifikacje.
Po ukoriczeniu szkoty dodatkowo otrzymasz dyplom
potwierdzajacy kwalifikacje w zawodzie. Ale to niejedy-
na droga.

Jesli po gimnazjum zdecydujesz sie na 3-letnie liceum,

to w przysztosci zawod stolarz mozesz zdoby¢, uczesz-
czajac na kwalifikacyjne kursy zawodowe (KKZ) z zakresu
kwalifikacji Wytwarzanie wyrobdw stolarskich. Po ukoncze-
niu kursu i zdaniu egzaminu potwierdzajacego kwalifi-
kacje otrzymasz swiadectwo potwierdzajace nabycie tej
kwalifikacji. Jesli chciatbys$ zdoby¢ zawdd technik techno-
logii drewna, powinienes$ ukoriczy¢ 2 kwalifikacyjne kursy
zawodowe z zakresu 2 kwalifikacji: Wytwarzanie wyrobéw
stolarskich oraz Organizacja i prowadzenie proceséw prze-
twarzania drewna. Pozytywne wyniki egzamindw oraz
posiadane wyksztatcenie srednie uprawniaja do otrzyma-
nia dyplomu potwierdzajacego kwalifikacje zawodowe

w zawodzie technik technologii drewna.

Posiadajac $wiadectwo dojrzatosci, mozesz takze konty-
nuowac nauke na studiach, np. na wydziale technologii
drewna.

Y
b -
o
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Kariera zawodowa

Wykonujac ten zawdd, mozesz pracowac w przedsie-
biorstwach przemystu drzewno-meblarskiego, stolar-
ki budowlanej, galanterii drzewnej, opakowan oraz

w magazynach wyrobéw. Mozesz by¢ zatrudniony

na stanowiskach: stolarz, stolarz galanterii drzewnej,
stolarz meblowy, ciesla, monter mebli, monter wyro-
boéw z drewna. Pracodawcy chetnie zatrudniajg osoby
z takimi umiejetnosciami w tartakach jako operatoréw
maszyn do obrébki drewna. Oczywiscie stolarz moze
miec swoj zaktad stolarski.

Perspektywy pracy w zawodzie

Na rynku pracy zwieksza sie liczba ofert dla chcacych
pracowac w zawodzie stolarza. Okoto potowy wszyst-
kich produkowanych w Europie mebli pochodzi z Polski,
44% mebli tapicerowanych produkowanych w Europie
wykonywane jest w naszym kraju, a co czwarty obywatel
Swiata siedzi na krzesle z Polski.

Z pierwszej reki

Gloéwny technolog w duzej fabryce mebli, 30 lat pracy:
Przyjelibysmy kilku, a nawet kilkunastu absolwentéw

- stolarzy lub technikéw technologii drewna. Oczeku-
Jjemy podstawowej orientacji w technologii (ma- <
teriatach, maszynach, narzedziach, kolejnosci
operacji), ale tez umiejetnosci obstugi maszyn
numerycznie sterowanych oraz rozumienia

i formufowania prostych wypowiedzi

w jezyku obcym (angielskim lub
niemieckim).

Zawody zwigzane z transportem

Jesli lubisz przemieszczac sig, podrézowad, nie mozesz
wysiedzie¢ w jednym miejscu, nie sprawia Ci ktopotu za-
fatwianie réznych spraw, planowanie i organizowanie —
moze odnajdziesz si¢ w jednym z zawodéw zwigzanych
z transportem.

Branza transportowa jest obecnie jedng z najszybciej
rozwijajacych sie na swiecie. Warto wiedzie¢, ze praca
w zawodzie technik transportu kolejowego, to nie
tylko sprawdzanie biletéw. To takze organizowa-

nie oraz prowadzenie ruchu pociggéw na szlakach

i posterunkach ruchu, obstugiwanie urzagdzen stero-
wania ruchem kolejowym i fgcznosci, nadzorowanie

i koordynowanie pracy przewoznikéw na terenie stacji
kolejowej, planowanie i organizowanie pasazerskich

i towarowych przewozéw kolejowych, zarzadzanie ta-
borem, a takze przygotowywanie do odprawy i prze-
wozu przesytek, tadunkow.

Mozna zajac sie transportem drogowym. I tak technik
transportu drogowego zajmuje sie planowaniem i or-
ganizowaniem przewozu drogowego podréznych oraz
transportu tadunkéw. Wykonuje réwniez prace zwigzane
z obstuga srodkéw transportu drogowego oraz prowadzi
dokumentacje dotyczaca przewozu drogowego oséb

i tadunkow.

A moze technik zeglugi srédladowej? Jest on
przygotowany do petnienia stuzby na statkach

na stanowisku pomocniczym — motorzysty wachtowego.
Ma mozliwos¢ pracy na statkach zeglugi $rédladowej

i morskiej oraz w wiekszosci stuzb administracyjnych
obstugujacych transport i szlaki wodne. Obecnie rozwi-
ja sie turystyka wodna, w ktorej istnieje duzy wachlarz
mozliwosci zarobkowania.

Jesli nie ta propozycja, to moze technik nawigator mor-
ski. Jest on przygotowany do petnienia wachty na statku
morskim. Jako Swiezo upieczony technik nawigator nie
zostaniesz od razu kapitanem statku, ale mozesz zdoby¢
doswiadczenie przy planowaniu i wykonywaniu prac
zwigzanych z prowadzeniem podrézy morskiej, przy
eksploatowaniu urzadzen i systemoéw statkowych, pro-
wadzeniu akcji ratunkowych na morzu. Technik nawiga-
tor morski znajdzie zatrudnienie zaréwno u armatoréw
polskich, jak i zagranicznych.

Kiedy bedziesz w poblizu portu, zwr6¢ uwage na ludzi
pracujacych na ladzie, ktérzy np. obstuguja podréznych
w portach i terminalach, spiesza sig, aby sprawnie statek
przetadowac¢ lub roztadowac i zmagazynowac towary.
To technicy eksploatacji portow i terminali, ktorzy zaj-
mujg sie planowaniem, organizowaniem, wykonaniem
prac przetadunkowych oraz prowadzeniem dokumenta-
cji w portach i terminalach. Zawdd ten nalezy do grupy
zawodoéw deficytowych.

Zawad technika logistyka jest opisany szczegétowo
na stronie 12.

Zawéd technika spedytora jest opisany szczegétowo
na stronie 13.
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Technik logistyk

Zadania zawodowe:

o zarzadzanie zapasami magazynowymi

e organizowanie prac zwigzanych z gospodarka
magazynowa

e organizowanie i monitorowanie dystrybucji

e planowanie i organizacja prac zwigzanych z proce-
sem logistycznym w jednostkach gospodarczych
i administracyjnych

o jestes komunikatywny i doktadny

e masz zainteresowania ekonomiczne i rachunkowe
e jestes uzdolniony w zakresie organizacji i negocja-
¢ji, a dodatkowo

biegle bedziesz postugiwat sie przynajmniej jed-
nym jezykiem obcym

- mozesz wybrac zawod technika logistyka.

Warunki pracy: praca przez 8 godzin dziennie, czasem
w systemie zmianowym, w pomieszczeniach zamknie-
tych — w biurze firmy, bazie, magazynach, w pozycji sie-
dzacej lub na stojaco. Podstawowym narzedziem Twojej
pracy bedzie komputer, faks i telefon.

Kariera edukacyjna

Zawdd technik logistyk mozesz zdoby¢, uczac sie w 4
letnim technikum. W trakcie nauki bedziesz zdobywat
3 kwalifikacje sktadajace sie na ten zawéd: Organizacja
i monitorowanie przeptywu zasobéw i informacji w proce-
sach produkcji, dystrybucji i magazynowania, Zarzqdza-
nie srodkami technicznymi podczas realizacji proceséw
transportowych, Organizacja i monitorowanie przeptywu
zasobdw i informacji w jednostkach organizacyjnych.
Ksztatcenie w ramach kazdej z tych kwalifikacji zakor-
czone jest egzaminem zawodowym. Pozytywny wynik
uzyskany z 3 egzaminéw umozliwi Ci otrzymanie 3

Z pierwszej reki

Pracodawca (firma z branzy ceramicznej, produkuja-
ca plytki scienne i podtogowe):

Poszukujemy specjalistow odpowiedzialnych za go-
spodarowanie zasobami przedsiebiorstwa oraz
organizacje systemu wysytki dostaw i zaopa-
trzenia. Oczekujemy umiejetnosci orga-
nizacji cyklu dostaw oraz zarzg-
dzania dziatami obstugi
klienta.

PN
Swiadectw potwierdzajacych ww. kwalifikacje. Po ukori-

czeniu szkoty otrzymasz takze dyplom potwierdzajacy
kwalifikacje zawodowe.

Jesli zdecydujesz sie na liceum, to zawéd technik logi-
styk mozesz zdoby¢, ksztatcac sie na kwalifikacyjnych
kursach zawodowych (KKZ). Po ukonczeniu 3 kurséw

i zdaniu 3 egzaminéw potwierdzajacych kwalifikacje
w zawodzie oraz posiadane wyksztatcenie Srednie
uprawniaja do otrzymania dyplomu potwierdzajgcego
kwalifikacje zawodowe w zawodzie technik logistyk.

Posiadajac mature, mozesz kontynuowac nauke na stu-
diach, np. na kierunku logistyka.

Kariera zawodowa

Technicy logistycy najczesciej pracuja jako koordyna-
torzy zaopatrzenia i zbytu, przedstawiciele handlowi,
magazynierzy. Moga pracowac takze jako specjalisci

do spraw sprzedazy i prognozowania popytu, planowa-
nia zakupéw, handlu elektronicznego, obstugi klientéw
czy zarzadzania centrum dystrybucyjnym, a takze jako
administratorzy taboru i organizatorzy transportu (towa-
réw i oséb).

Perspektywy pracy w zawodzie

Logistyka jest dynamicznie rozwijajaca sie dziedzina.
Rozwdj gospodarki, handlu i wszechstronna wspoétpraca
miedzynarodowa stwarzaja zapotrzebowanie na spe-
cjalistow zajmujacych sie zarzadzaniem procesami
logistycznymi. Analiza ofert pracy wskazuje na rosnace
zapotrzebowanie na technikéw logistykéw, specjalistéw
sprzedazy i obstugi klienta.

| sl

Szef firmy produkujacej wozki dzieciece:
Od kandydatéw do pracy w charakterze spedytora

Technik spedytor

Zadania zawodowe
W zakres zadan, ktére ma do wykonania technik spedy-
tor, wchodza:
* planowanie i organizowanie prac zwigzanych
z przewozem fadunkow
e prowadzenie dokumentacji zwiazanej z realizacja
zadan transportowo-
-spedycyjnych
* prowadzenie dokumentacji dotyczacej rozliczen
z klientami i kontrahentami krajowymi oraz zagra-
nicznymi
e wykonywanie prac zwigzanych z monitorowaniem
przebiegu procesu transportowego
Jedli...
¢ |ubisz prace urozmaicong
masz zdolnosci organizacyjne
posiadasz umiejetnosci negocjacyjne
fatwo nawiazujesz kontakty z ludzmi
lubisz samodzielno$¢ w pracy, zwtaszcza w za-
kresie podejmowania decyzji
- mozesz wybrac zawdd technik spedytor.

e o o

Warunki pracy: w zaleznosci od ilosci obowigzkdw zawo-
dowych mozesz pracowac przez 6-12 godzin. Miejscem
pracy spedytora sg biura oraz miejsca zatadunku, rozta-
dunku lub przefadunku towaréw. W niektérych sytuacjach
spedytor bierze udziat w przewozie. Podstawowymi narze-
dziami pracy spedytora sg komputer, faks oraz telefon.

Kariera edukacyjna

Zawdd technik spedytor mozesz zdoby¢ bezposrednio
po gimnazjum, uczac sie w 4-letnim technikum. W trak-
cie nauki bedziesz zdobywat 2 kwalifikacje sktadajace
sie na ten zawdd: Organizacja i nadzorowanie transportu,
Obstuga klientéw i kontrahentéw. Ksztatcenie w ramach
kazdej z tych kwalifikacji zakonczone jest zewnetrznym
egzaminem zawodowym. Pozytywny wynik uzyskany

z 2 egzamindw zawodowych umozliwi Ci otrzymanie 2

Z pierwszej reki

oczekujemy bezposredniej wspéipracy z przewoz-
nikami, nadzoru nad realizacjq zleceri, dbania
o terminowos¢ realizowanych zleceri, prowa-
dzenia ewidencji realizowanych zlecer,
kontroli przewozow i rozliczania
sie z klientami.

Z pierwszej reki

Pracownik (stazysta):
Od pierwszych dni w pracy nie mam problemu z wyko-
nywaniem prac czysto zawodowych. Zakres czynnosci

Jest zbiezny z tym, czego uczytem sie w technikum.
Odbyfem w tej firmie praktyki zawodowe. Szybko
nabratem wprawy w postugiwaniu sie jezykiem
angielskim zawodowym. Ciggle stresuje mnie

praca pod presjq czasu, koniecznos¢ szybkiego
i samodzielnego podejmowania decyzji oraz
negocjowanie z podwykonawcami zlecer
transportowych. Na szczescie firma
umozliwita mi szkolenie z tech-
nik negocjacyjnych.

Swiadectw potwierdzajacych ww. kwalifikacje. Po ukon-
czeniu szkoly otrzymasz takze dyplom potwierdzajacy
kwalifikacje zawodowe. Ale nie jest to jedyna droga.

Jesli zdecydujesz sie na liceum, to w przysztosci zawéd
technik spedytor mozesz zdoby¢, podejmujac nauke

na tzw. kwalifikacyjnych kursach zawodowych (KKZ).
Kazdy kurs obejmuje jedna kwalifikacje, w zwigzku z tym
nalezy ukonczy¢ 2 kursy i zda¢ 2 egzaminy potwierdza-
jace kwalifikacje w zawodzie. Pozytywny wynik egzami-
néw oraz posiadane wyksztatcenie srednie uprawniajg
do otrzymania dyplomu potwierdzajgcego kwalifikacje
zawodowe w zawodzie technik spedytor.

Posiadajac swiadectwo dojrzatosci, mozesz kontynu-
owac nauke na studiach, np. na kierunku logistyka.

Kariera zawodowa

Nabyta wiedza i umiejetnosci pozwola znalez¢ zatrudnienie
w przedsiebiorstwach spedycyjnych i transportowych, np. w
agencjach obstugi portéw morskich i lotniczych, agencjach
celnych, towarzystwach ubezpieczeniowych, przedsiebior-
stwach transportu drogowego, kolejowego i lotniczego
oraz we wszystkich przedsiebiorstwach spedycyjnych.

Perspektywy pracy w zawodzie

Transport i spedycja naleza do rozwijajacej sie gatezi
gospodarki w naszym kraju. Technicy spedytorzy nalezg
do grupy poszukiwanych pracownikdw.
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Zawody zwiazane z ustugami fryzjersko-kosmetycznymi

Jest to grupa zawodow typowo ustugowych, zwigzanych
z pomaganiem ludziom w ksztattowaniu ich wizerunku
zewnetrznego. Ale nie tylko. Wizyta u fryzjera czy kosme-
tyczki to czesto sposéb na poprawe samopoczucia, od-
poczynek, odstresowanie sie. Od kilku lat obserwujemy
dynamiczny rozwdj branzy fryzjersko-kosmetyczneji za-
wodéw z nig zwigzanych. Specjalisci z tej branzy poznaja
rézne trendy, mode, nowe metody i techniki wykonywa-
nia ustug. Bardzo czesto uczestnicza takze w szkoleniach
zwigzanych z komunikowaniem sie z klientami. Jest
bardzo wazne, by umie¢ nawiagza¢ kontakt, wystucha¢

i wykona¢ ustuge tak, by klient byt zadowolony.

A konkretnie, o jakie zawody chodzi?

Technik ustug fryzjerskich swiadczy ustugi fryzjerskie
oraz posiada umiejetnos¢ zarzadzania zespotem i salo-
nem fryzjerskim. Do ustug fryzjerskich nalezy wykony-
wanie zabiegéw fryzjerskich, takich jak: zabiegi piele-

gnacyjne witoséw, strzyzenie wtoséw, formowanie fryzur
i ondulowanie oraz zmiana koloru wtoséw. Technik ustug
fryzjerskich projektuje fryzury i wykonuje ich projekty.
Stylizuje fryzury z wykorzystaniem technik wizualizacji.

Rozpoczynajac swoja prace, technik ustug fryzjerskich
przeprowadza rozmowe konsultacyjng z klientem, aby
poznac jego oczekiwania i wyznaczy¢ sobie odpowiednie
zadania. Ustuga fryzjerska ma wiec charakter bezposred-
ni. Technik ustug fryzjerskich dba o czystos¢ i estetyke
miejsca pracy, przestrzega w miejscu pracy warunkow
bezpieczenstwa i higieny. Do ustug fryzjerskich nalezy tez
coraz czesciej sprzedaz preparatdw fryzjerskich, a w tym
informowanie o walorach polecanych preparatéw oraz
pomoc klientowi przy wyborze odpowiedniego produktu.

Zawad fryzjera jest opisany szczegétowo na stronie 16.

Zawdd technika ustug kosmetycznych opisujemy
szczegotowo na stronie 17.
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Zawody administracyjne i ustugowe. Czes¢ |

Fryzjer

Zadania zawodowe:
* wykonywanie zabiegéw pielegnacyjnych wtosow
e wykonywanie zabiegdw fryzjerskich wtoséw
e strzyzenie wloséw
o stylizowwanie fryzur

e posiadasz zdolnosci manualne
* masz wyobraznie
e cechuje Cie zmyst estetyczny
e mozesz pochwali¢ sie wysokga kulturg osobistg
e posiadasz umiejetnosci komunikacyjne
e potrafisz radzi¢ sobie z dlugotrwatym wysitkiem
fizycznym
- pomysl o zawodzie fryzjera.

Warunki pracy: sa to zwykle zakfady fryzjerskie lub
gabinety fryzjersko-kosmetyczne. Praca fryzjera ma
charakter pracy indywidualnej. Zwykle fryzjer ma
kontakt ze srodkami chemicznymi, sSrodkami do piele-
gnacji whoséw. Jest to praca wymagajaca nieustannego
kontaktu z ludZmi. Zazwyczaj s3 state godziny pracy
(przecietnie 8 godzin). Natomiast czas pracy fryzjera
teatralnego i filmowego moze by¢ rézny, zaleznie od
terminéw préb, przedstawien, zdjec filmowych i sesji
fotograficznych.

Kariera edukacyjna

Zawdd fryzjer mozna zdoby¢, wybierajac nauke

w 3-letniej zasadniczej szkole zawodowej. W trakcie
nauki mozesz zdoby¢ kwalifikacje sktadajaca sie na ten
zawéd: Wykonywanie zabiegow fryzjerskich. Ksztatcenie

w ramach tej kwalifikacji zakoniczone jest zewnetrznym
egzaminem zawodowym. Pozytywny wynik uzyskany

z egzaminu umozliwi Ci otrzymanie swiadectwa po-
twierdzajgcego ww. kwalifikacje. Natomiast po ukorcze-
niu szkoly dodatkowo otrzymasz dyplom potwierdzajacy
kwalifikacje w zawodzie. Ale to niejedyna droga.

Z pierwszej reki

Marcin Rudiuk, fryzjer, wiasciciel salonu Artmasters:
Najwazniejszy jest talent, zdolnosci manualne, ktérych
nie mozna sie, niestety, nauczy¢. Konieczna jest

fantazja i wyobraznia, bo trzeba widzie¢ osobe
catosciowo przed obcieciem wtoséw, dobra-
niem nowej fryzury czy nowego koloru.
W tym zawodzie nauka nigdy sie
nie koriczy.

Jesli zdecydujesz sie na 3-letnie liceum, to w przysztosci,
zawod fryzjer mozesz zdoby¢, uczeszczajac na kwali-
fikacyjne kursy zawodowe (KKZ) z zakresu kwalifikacji
Wykonywanie zabiegow fryzjerskich. Po ukoniczeniu
kursu i zdaniu egzaminu potwierdzajacego kwalifika-
cje w zawodzie otrzymasz swiadectwo potwierdzajace
nabycie tej kwalifikacji.

Majac zawdd fryzjer, mozesz zdobyc¢ dodatkowo zawod
technik ustug fryzjerskich, nabywajac 2 nowe kwalifika-
cje (np. na kwalifikacyjnych kursach zawodowych) oraz
potwierdzajac je na egzaminach zawodowych. Pozytyw-
ny wynik egzaminéw oraz posiadane wyksztatcenie $red-
nie uprawniajg do otrzymania dyplomu potwierdzajace-
go kwalifikacje zawodowe w zawodzie technik fryzjer.

Posiadajac swiadectwo dojrzatosci, mozesz takze konty-
nuowac nauke na studiach.

Kariera zawodowa

Fryzjer moze pracowac nie tylko w salonach fryzjerskich,
ale takze w miejscach, gdzie potrzebny jest specjalista od
stylizacji wtosow, czyli w teatrach, na planie zdjeciowym,
w telewizji, w studiach fotograficznych. Wspétpracujac

z renomowanymi swiatowymi firmami, ma sie dostep

do szkolen i treningdw w zakresie najnowszych technik
fryzjerstwa, ktére prowadzone sa przez najwybitniejszych
mistrzéw i kreatoréw sztuki fryzjerskiej. Pokazy i konkursy
sa dla fryzjeréw naturalng drogg awansu i prestizu.

Perspektywy pracy w zawodzie

Z zatrudnieniem nie powinno by¢ trudnosci. Coraz
bardziej licza sie profesjonalne, niestandardowe

i Swiadczace wysokiej jakosci ustugi salony fryzjerskie.
Tam podejmuja prace najlepsi absolwenci szkot
fryzjerskich. Jesli w dodatku sa samodzielni i potrafig
stworzyc¢ co$ nowego i atrakcyjnego, beda sie cieszyc
wyjatkowym powodzeniem wéréd klientéw. Fryzjerzy
moga rowniez prowadzi¢ wiasne zaklady fryzjerskie.
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Posmakuj zawod!

Tytut brzmi ciekawie. Ale o co chodzi? Tekst ten
ma na celu zacheci¢ Cie do tego, aby$ bedac dopiero,

albo

juz (jak wolisz) w gimnazjum, pomyslat(a) o tym,

czy mozna i w jakis sposéb ,poznac praktycznie”/
»posmakowac” interesujacy Cig zawdd. Czy s sposoby,
ktére po zastosowaniu zwieksza prawdopodobieristwo,
ze Twoj wybor bedzie trafny? No pewnie, ze sa:

Rozejrzyj sie i poszukaj 0séb, ktore wykonuja inte-
resujacy Cie zawdd; porozmawiaj, zapytaj, rozwiej
swoje watpliwosci.

Popros wychowawce, by zorganizowat wycieczke
zawodoznawczg do firmy dla Ciebie ciekawej.
Siegnij do filméw o zawodach (patrz: strona 21).
Pomysl o wolontariacie w firmie, o ktérej myslisz,
amoze marzysz.

Zaproponuj w szkole, by zorganizowano spotkanie
z osobami, ktére wykonuijg interesujacy Cie zawdd.

e Zorientuj sie, sprawdz, czy w Twojej okolicy szkoty
ponadgimnazjalne maja w swojej ofercie tzw.
lekcje zawodoznawcze. Korzystaj z tzw. drzwi
otwartych w szkotach ponadgimnazjalnych.
Zwykle sg to prezentacje, pokazy tego, co robi sie
w danym zawodzie.

e Porozmawiaj ze swoimi nauczycielami, bywa,
ze wérod nich sg przedstawiciele branz, ktére
moga Cie zainteresowac (np. marzysz o byciu
informatykiem, porozmawiaj z nauczycielem
informatyki w Twojej szkole).

e Bierz udziat w konkursach zwigzanych z dziedzing
wiedzy, ktéra Cig interesuje (jesli lubisz uczy¢ sie tego,
co w danym zawodzie jest konieczne, to gratulacje!).

e Zwracaj uwage na to, czego wymaga sie od 0séb
chcacych wykonywac dany zawéd i stawiaj sobie

Wywiad z pracodawca

Dorota Kapton-Drewczynska, wlascicielka gabi-
netu gabinetu kosmetycznego w Chojnicach

- Jak dtugo pracuje Pani w branzy?

Okoto 15 lat. | tu rada dla ucznidw, aby starali si¢
pokazac z jak najlepszej strony na praktykach
zawodowych. Mnie zatrzymata moja szefowa

po praktykach. Pracowatam tam 6 lat, potem
maz namoéwit mnie do prowadzenia wtasnego
gabinetu. Najwazniejsza w tej pracy jest sa-
tysfakcja klienta i nasze szczescie w zwiazku

z tym - a dopiero potem zysk. | druga rada dla
gimnazjalistow: talent - to jest 3% powodzenia.
97% - to ciezka praca na wielu frontach i w wielu

pytanie:,Czy to dla mnie?”

Wywiad z pracownikiem

Pani Patrycja, od pét roku pracuje w Gabine-
cie Kosmetycznym LIBRA w Chojnicach
(pomorskie)

- Dlaczego wybrata Pani ten zawdd?

Od dziecka lubitam malowac paznokcie. Mama
nie pozwalata mi chodzi¢ z takimi do szkoty,
wiec malowatam na weekend, ale byly sytuacje,
ze rano w poniedziatek, jak zabrakto zmywacza,
to mama zeskrobywata mi ten lakier. Lubitam
patrze¢ na panie z zadbanymi dtoAmii cergi -
interesowato mnie, jak to sie robi, zeby byly takie
zadbane.

- Co sprawia Pani satysfakcje z wykonywanego
zawodu?

Na pewno robie to, co lubie. Mam satysfakcje z po-
znawania nowych os6b - czesto ciekawych, mitych.
Lubie widzie¢ efekt swojej pracy, kiedy zniszczo-

ne paznokcie po zabiegu sg tadne, pomalowane,

a klientka zadowolona.

- Co jest trudne w wykonywaniu tego zawodu?
Ciezko jest sprosta¢ wymaganiom niektdrych
klientow lub klientek (mezczyzni tez przychodza,
najczesciej z prosba o pedicure lub wyregulo-
wanie brwi). Trzeba wzbudzi¢ zaufanie klienta,
aby klient dobrze sie czut w gabinecie, a to juz
potowa sukcesu.

- Jak wyglqda Pani dzier pracy?

Po przyjsciu do pracy najpierw sprawdzam gra-

fik — czy kto$ nie odwotat wizyty, a moze ktos sie
dopisal? Potem podtaczam wszystkie potrzebne
urzadzenia, np. woskownice, frezarke, wtaczam
Swiatetka. | wykonuje zabiegi wedtug grafiku.
Sprzata sie na biezaco, wiec nawet kiedy panie lezg
z maseczka, moge np. uprzatnac niepotrzebne pre-
paraty. Sprzatanie doktadne robi sie kazdego dnia
na koniec pracy.

- Wjaki sposéb znalazta Pani prace?
Po skonczeniu szkoty otrzymatam staz z urzedu
pracy, wtasnie w tym gabinecie, i po stazu zostatam.

- Jaka jest Pani rada dla gimnazjalistéw rozwazajq-
cych wybér tego zawodu?

Jesli juz zdecyduja sie na ten zawdd, to polecam
szkote policealng, a nie studia na kierunku kosmeto-
logia. Po pierwsze jestem zadowolona, ze w szkole
policealnej okoto 90% to praktyki, jest mniej teorii.
Na studiach bytoby zapewne wiecej teorii, ale teorig
moge sobie sama doczytaé, umiejetnosci praktycz-
ne sg wazniejsze. Po drugie — dla oséb z matych
miejscowosci jest to taniej. Bo na dojazdy nie traci
sie tyle i po dwéch latach moge juz zarabia¢. Gdy-
bym poszta na studia, to zdobycie zawodu trwatoby
odpowiednio dtuzej — a przeciez mozna studia
zrobic¢ zaocznie.

dziedzinach.

- Czego oczekuje Pani od kandydata do pracy?
Przede wszystkim pracy (§miech). Poza tym do-
brych checi - reszte mozna wypracowac.

- Czego czesto brakuje kandydatom do pracy, absol-
wentom szkét?

Mtodzi ludzi majg bardzo czesto materialistyczne
podejscie do pracy. Kochani mtodzi, pienigdze

s3 wazne, ale najwazniejszy jest i bedzie drugi czto-
wiek. Pamietajmy, zeby traktowac klienta tak, jak
samemu chce sie by¢ traktowanym. Z szacunkiem,
zyczliwoscia i profesjonalnie.

- Czy tatwo jest znalez¢ pracownika w tym
zawodzie?

Nie. O dobrego fachowca jest trudno. Trzeba miec
predyspozycje z ré6znych dziedzin, by¢ cierpliwym.
A'i zarobki na poczatku nie sg duze. To znieche-
ca. A i szef bywa rozny... Ale poczatki zwykle nie
s fatwe. Mfodym ludziom na zakoriczenie zycze
wszystkiego najlepszego. Nie zrazajcie sie, to piek-
ny zawdd, ktory stale rozwija sie i daje duze mozli-
wosci wiasnego rozwoju.

Posmakuj zawdd... konkretnie

Zawody zwigzane z chemia, ceramika, szklem i drewnem:

e Festyny, jarmarki sa niejednokrotnie okazja do
prezentacji wyrobow ze szkta, ceramiki, wikliny —
popytaj o prace ich wykonawcow.

e Rozejrzyj sie wiréd znajomych (moze znajdziesz
osoby pracujace w zawodach z tego obszaru).

o Skorzystaj z wycieczek, np. do huty szkta, fabryki
bombek, ceramiki.

e Jezeli na zajeciach szkolnych sa doswiadczenia,
eksperymenty, angazuj sie w ich przeprowadzanie.

Zawody zwigzane z transportem:

* Podejmuj dziatania zwigzane z planowaniem i orga-
nizowaniem, np. imprez szkolnych czy klasowych.

o Kiedy otrzymasz przesytke od kuriera, porozmawiaj
0 jego pracy, poobserwuj, jakie czynnosci wykonuje.

e Podréze sa sposobnoscia do poznawania zawoddéw
zwigzanych z transportem (badz czujnym obserwa-
torem oséb organizujgcych Twojg wyprawe).

e Poobserwuj swoja mame w domu (to najlepszy logi-
styk na $wiecie). Zaopatruje domowe magazyny, doko-
nuje zakupdw, negocjuje z domownikami wydatki itd.

Zawody zwigzane z ustugami fryzjersko-kosmetycznymi:
® Podczas wizyt w gabinetach fryzjerskich i kosme-
tycznych popytaj o zawody, obserwuj fachowcéw
podczas pracy.

e Jedlimasz mozliwos¢, pocwicz uktadanie fryzur na
domownikach, kolezankach, kolegach.

e Czesto podczas akgji promocyjnych szkét majacych
w swoich ofertach zawody fryzjersko-kosmetyczne sq
organizowane pokazy prac — wez udziat, sprawdz sie.

e Jeslimasz mozliwos¢, wybierz sie na targi, wysta-
wy, pokazy fryzjerskie i kosmetyczne.
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